Simple Csomag ajánlat
Csak a korábbi midway.hu

ügyfelek számára.
Az IBI Kft a technikai és személyi feltételek egyezőségeit kihasználva szeretné megkönnyíteni a korábbi Midway.hu márkanéven ismert szolgáltató ügyfelei számára a tárhely szolgáltató váltással, költöztetéssel járó átállási folyamatot.

Ezek alapján, a korábbi midway.hu csomagokat egy személyes telefonos megbeszélés alapján lehetőség lesz folytatni apróbb módosításokkal (számlázás, technikai paraméterek, kapcsolattatás, egyéb), amelyeket igyekszünk a telefonos konzultáció során egyeztetni az igények alapján.

Az IBI kft jelenleg tesztel egy-két a korábbiakhoz képest pluszként járó automatikus szolgáltatást. Ezekre a lehetőségekre igyekszünk felhívni a figyelmet, hogy minél jobban ki lehessen használni. Az IBI Kft célja, hogy ez irányú fejlesztéseket valósítson meg. 

Igyekszünk lehetővé tenni, hogy az ügyfeleink önmagukban legyenek képesek, néhány beállítást elvégezni, egy automatikus rendszer segítségével, mint például az aldomain kezelés, ftp userek felvétele, email címek készítése, statisztikák, webmail szolgáltatások, stb. A fenti lehetősséggel gyorsabb lesz néhány szolgáltatás elérése, ugyanakkor a technikai személyzet automatikus rendszerre történő cserélődésével hatékonyabb, az ügyfelek számára olcsóbb, versenyképesebb szolgáltatások tudnak létrejönni. 
A tárhely szolgáltatási szerződéseket a napokban eljutatjuk azon ügyfeleink számára, akik felvették a kapcsolatot velünk. Az IBI Kft az adatvédelmi szempontok betartása miatt értelemszerűen nem tudja a Midway.hu szolgáltató korábbi ügyfél listáját és az azok által használt egyedi szolgáltatásokat. Nekünk csak az általános csomagokra és szolgáltatásokra van rálátásunk. Egyedi igényeket nincs módunk és nem szeretnénk kielégíteni, mert nem lenne költség hatékony sem az ügyfél számára, sem az IBI Kft. számára.
Sajnos az átállás következménye, hogy a korábban igényelt domain nevek kapcsán egy-két egyedi esetben a jövőben szükség lesz, majd egy-egy adatfrissítésre és az ezzel kapcsolatos változtatások megtételére (mint például számlafizető, technikai kapcsolattartó megváltozásával járó adatváltoztatások.)
Ezeket jelezzünk minden kedves ügyfelünk számára.

Bp., 2007. márc. 5.
Köszönettel,

IBI Team,

